
Политика в отношении обработки персональных данных 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных составлена 

в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ 

«О персональных данных» и определяет порядок обработки персональных 

данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных ЧОУ 

ДПО МЦНМО (ИНН/КПП 7704029016 / 770401001, ОГРН 1037700125099, 

юр. адрес: 119002, город Москва, переулок Власьевский Б., 11 (далее – 

Оператор)). 

1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием 

осуществления своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и 

гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав 

на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3. Настоящая политика Оператора в отношении обработки 

персональных данных (далее – Политика) применяется ко всей информации, 

которую Оператор может получить о посетителях веб-сайта 

https://biblio.mccme.ru/. 

 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

Блокирование персональных данных – временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 

необходима для уточнения персональных данных); 

Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, 

а также программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в 

сети интернет по сетевому адресу https://biblio.mccme.ru/; 

https://biblio.mccme.ru/


Информационная система персональных данных — совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных, и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств; 

Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 

невозможно определить без использования дополнительной информации 

принадлежность персональных данных конкретному Пользователю или иному 

субъекту персональных данных; 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных; 

Оператор – Частное образовательное учреждение дополнительного 

профессионального образования «Московский центр непрерывного 

математического образования», юридическое лицо, самостоятельно или 

совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее 

обработку персональных данных, а также определяющее цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определенному или определяемому Пользователю веб-сайта; 

Пользователь – любой посетитель веб-сайта; 

Предоставление персональных данных – действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 

кругу лиц; 

Распространение персональных данных – любые действия, 

направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу 

лиц (передача персональных данных) или на ознакомление с персональными 



данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование 

персональных данных в средствах массовой информации, размещение в 

информационно- телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к 

персональным данным каким-либо иным способом; 

Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате 

которых персональные данные уничтожаются безвозвратно с 

невозможностью дальнейшего восстановления содержания персональных 

данных в информационной системе персональных данных и (или) результате 

которых уничтожаются материальные носители персональных данных. 

 

3. Оператор может обрабатывать следующие персональные 

данные Пользователя 

− Фамилия, имя, отчество Субъекта персональных данных; 

− Электронный адрес (e-mail); 

− Номера мобильных телефонов; 

− Адрес места жительства / пребывания или иной адрес, указанный 

Субъектом при оформлении заказа на доставку (в т.ч. силами 

транспортных компаний); 

Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены 

общим понятием Персональные данные. 

4. Аналитика посещений на Сайте 

4.1. Файлы cookie – небольшие файлы, состоящие из букв и цифр, 

загружаемые на устройство, когда пользователь обращается к Веб-сайту. 

Файлы cookie позволяют Веб-сайту распознавать устройство пользователя. 

Оператор используют следующие типы cookie пользователя: 

− Необходимые файлы cookie, которые помогают сделать веб-сайт 

пригодным для использования, включив основные функции, такие как 

навигация по страницам и доступ к защищенным областям веб-сайта. 

Веб-сайт не может функционировать без этих файлов cookie; 



Статистические файлы cookie, которые помогают Оператору - 

владельцу веб-сайта понять, как посетители взаимодействуют с веб-сайтом, 

собирая и сообщая информацию анонимно. 

4.2. Когда пользователь использует Веб-сайт, Оператору становится 

доступна следующая информация о нем: сведения об используемом браузере, 

местоположение (страна или город), тип и версия операционной системы 

пользователя, сведения о переходах по ссылкам в электронных письмах, 

сведения о месторасположении, сведения об IP-адресах, с которых 

пользователь открывает электронное письмо или Веб-страницу. 

4.3.  Персональные данные, собираемые Оператором посредством Веб-

сайта, обрабатываются при предварительном получении Согласия на 

обработку персональных данных, предоставляемого пользователем Веб-сайта, 

с помощью cookie-баннера, размещенного на главной странице Веб-сайта. 

4.4. Обрабатываемые в рамках указанной цели персональные данные не 

относятся к специальным категориям или биометрическим в соответствии со 

ст. 10–11 152-ФЗ и обрабатываются автоматизированным способом. 

5. Цели обработки персональных данных: 

− Идентификация Субъекта с целью заключения любых договоров с 

Оператором и их дальнейшего исполнения;  

− Установление с Субъектом обратной связи, включая, но не 

ограничиваясь: направление рассылок, уведомлений в форме смс-

сообщений, электронных писем, устных и письменных запросов, 

обработки запросов и заявок от Субъекта; 

− Статистические и иные исследовательские и / или аналитические 

цели при условии обезличивания персональных данных 

субъектов; 

Также Оператор имеет право направлять пользователю уведомления о 

новых продуктах и услугах, специальных предложениях и различных 

событиях. Пользователь всегда может отказаться от получения 

информационных сообщений, направив Оператору письмо на адрес 



электронной почты biblio@mccme.ru с пометкой «Отказ от уведомлений о 

новых продуктах и услугах и специальных предложениях». 

Обезличенные данные пользователей, собираемые с помощью сервисов 

интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях 

Пользователей на веб-сайте, улучшения качества веб-сайта и его содержания. 

 

6. Правовые основания обработки персональных данных 

6.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных 

Оператора являются устав и нормативные правовые акты, для исполнения 

которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку 

персональных данных, в том числе Федеральный закон Российской Федерации 

от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», Постановление 

Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 №1119 «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных». Правовыми основаниями 

обработки персональных данных Оператора также являются договоры с 

физическими лицами. 

6.2. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только 

в случае их заполнения и / или отправки Пользователем самостоятельно через 

специальные формы, расположенные на Веб-сайте. Заполняя 

соответствующие формы и / или отправляя свои персональные данные 

Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой. 

6.3. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в 

случае, если это разрешено в настройках браузера Пользователя (включено 

сохранение файлов «cookie» и использование технологии JavaScript). 

 

7. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки 

персональных данных 

7.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются 

Оператором, обеспечивается путем реализации правовых, организационных и 



технических мер, необходимых для выполнения в полном объеме требований 

действующего законодательства в области защиты персональных данных. 

7.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и 

принимает все возможные меры, исключающие доступ к персональным 

данным неуполномоченных лиц. 

7.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, 

пользователь может актуализировать их самостоятельно, путем направления 

Оператору уведомления на адрес электронной почты Оператора с пометкой 

«Актуализация персональных данных». 

7.4. Персональные данные хранятся Оператором в течение срока, 

необходимого для достижения целей их обработки. Пользователь может в 

любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 

направив Оператору уведомление посредством электронной почты на 

электронный адрес biblio@mccme.ru с пометкой «Отзыв согласия на 

обработку персональных данных». 

7.5. Передача данных третьим лицам осуществляется Оператором в 

следующих случаях: 

7.5.1. передача персональных данных организациям, с которыми 

заключены договоры, предполагающие передачу и обработку персональных 

данных, в целях обеспечения процессов Оператора; 

7.5.2. передача персональных данных в рамках исполнения 

федерального законодательства. 

8. Основные права и обязанности   

8.1. Оператор имеет право: 

8.1.1. получать от Субъекта достоверные информацию и (или) 

документы, содержащие персональные данные; 

8.1.2. требовать от Субъекта персональных данных своевременного 

уточнения предоставленных персональных данных. 

8.2. Оператор обязан: 



8.2.1. обрабатывать персональные данные в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации; 

8.2.2. рассматривать обращения Субъекта персональных данных (его 

законного представителя) и направлять ответ в любом случае 

не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты получения 

обращения; 

8.2.3. При получении от пользователя сообщения о неправомерной 

обработке его персональных данных, заблокировать такую 

информацию в момент получения сообщения и до выяснения 

всех обстоятельств обработки. Срок ответа составляет не более 

7 (семи) рабочих дней с даты получения обращения; 

8.2.4. Предоставить ответ на требование пользователя об 

актуализации и/или прекращении обработки персональных 

данных не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты получения 

обращения; 

8.2.5. В течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения обращения 

с требованием заблокировать неточные персональные данные 

Оператор проведет проверку (на период проверки данные 

блокируются) и запросит у пользователя точные сведения. 

Изменения будут внесены в течение 7 (семи) рабочих дней с 

момента предоставления пользователями таких сведений; 

8.2.6. После получения от пользователя отзыва согласия на 

обработку своих персональных данных, прекратить обработку 

и уничтожить обрабатываемые персональные данные в 

течение 30 (тридцати) дней с даты получения обращения;  

8.2.7. Организовывать защиту персональных данных в соответствии 

с требованиями законодательства Российской Федерации. 

8.3. Субъекты персональных данных имеют право: 

8.3.1. на полную информацию об их персональных данных, 

обрабатываемых Оператором; 



8.3.2. на доступ к их персональным данным, включая право на 

получение копии любой записи, содержащей их персональные 

данные, за исключением случаев, предусмотренных 

федеральным законом; 

8.3.3. на уточнение их персональных данных, их блокирование или 

уничтожение в случаях, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной 

цели обработки; 

8.3.4. на отзыв Согласия на обработку персональных данных; 

8.3.5. на принятие предусмотренных законом мер по защите своих 

прав; 

8.3.6. на осуществление иных прав, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

8.4. Субъекты персональных данных обязаны: 

8.4.1. предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 

8.4.2. предоставлять документы, содержащие персональные данные в 

объёме, необходимом для цели обработки; 

8.4.3. сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) 

своих персональных данных. 

8.5. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе либо 

сведения о другом Субъекте персональных данных без согласия 

последнего, несут ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

 

9. Порядок рассмотрения споров 

9.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между 

Оператором и Субъектами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в 

тексте Политики, должны разрешаться путём переговоров. 



9.2. Стороны обязаны соблюдать претензионный порядок разрешения 

споров. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений 

между Субъектом и Оператором, предъявляется претензия (письменное 

предложение о добровольном урегулировании спора). Срок рассмотрения 

претензии составляет 30 (тридцать) календарных дней с момента получения 

претензии, если иной порядок досудебного урегулирования не установлен 

действующим законодательством РФ. 

9.3. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, 

споры, вытекающие из Политики, разрешаются в суде общей юрисдикции по 

месту нахождения Оператора. К настоящей Политике и отношениям между 

Субъектом и Оператором применяется действующее законодательство 

Российской Федерации. 

10. Заключительные положения 

10.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. 

При внесении изменений в актуальной редакции указывается дата последнего 

обновления. Новая редакция Политики вступает в силу с момента её 

размещения на Веб-сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией 

Политики. Действующая редакция постоянно доступна на Веб-сайте. 

10.2. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в 

сети Интернет по адресу https://biblio.mccme.ru/ 

 

https://biblio.mccme.ru/

